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LÆRINGSMILJØUTVALGET – ÅRSRAPPORT FOR STUDIEÅRET 2003 - 2004
INNLEDNING

Universitets- og høgskolelovens § 44 pålegger institusjonene å etablere et Læringsmiljøutvalg (LMU). Høgskoledirektøren nedsatte, i juni 2002, en intern gruppe til å komme med forslag til sammensetning og mandat for høgskolens Læringsmiljøutvalg. Gruppen avleverte sin innstilling 1. november 2002, med et mandat i h t uh-lovens § 44, og høgskolens styre behandlet innstillingen i møte 19. – 20. februar. I henhold til vedtaket fikk rektor og høgskoledirektør fullmakt til å oppnevne medlemmer til utvalget og i brev av 2. juni 2003 ble følgende medlemmer oppnevnt:
Studiedirektør Bjørn J. Monstad (oppnevnt som leder første året)
Vara: Driftsdirektør Torbjørn Dovland

Høgskolelektor Rein Terje Thorstensen

Vara: Høgskolelektor Bjørg Dale

Høgskolelektor Jorunn Midtsundstad

Vara: Høgskolelektor Tor Vegge

Student Kristian L. Jørgensen (valgt til nestleder 27. august 2003)
Student Solveig Vikingsdal

Student Kjell Kåre Gravem

1. vara: Student Karoline Slettebø

2. vara: Student Maria Remen Svendsen

3. vara: Student

I tillegg ble det vedtatt at følgende tre observatører innkalles til Læringsmiljøutvalgets møter med tale og forslagsrett, men ikke stemmerett:

Studentpresten

SiA representant (utpekes av SiA)

HiA – AMU – HMS representant v/Svein Takle

Etter utnevningen er det i løpet av det første arbeidsåret blitt noen endringer med hensyn til medlemmer og varamedlemmer. Student Kjell Kåre Gravem har av personlige grunner bedt 
seg fritatt fra vervet og i stedet for han har student Ane Eliassen gått inn i utvalget. Samtidig er førstevaramedlem for studentene nå Charlotte Antonsen (STA-leder). Tredje studentvaramedlem er ennå ikke valgt. Dette bør være ordnet før høstsemesteret.
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Observatørstatus er også gitt Kontoret for funksjonshemmede studenter, normalt ved leder, konsulent Håkon Rune Skivik. Dette ble vedtatt på utvalgets møte 7. oktober 2003 etter en skriftlig henvendelse til høgskoledirektøren.
ARBEIDET I UTVALGET
Begrepet ”læringsmiljø” er omfattende og lite konkret, men det ligger i ordet ”miljø” at det omfatter alt som ”ligger rundt” studiesituasjonen og som er faktorer som kan ha innvirkning på studentenes trivsel og resultater. Arbeidet som tilligger Læringsmiljøutvalget har til dels også tidligere vært drevet på høgskolene, men da kanskje ikke så ”bevisst” som etter at Læringsmiljøutvalgene ble en realitet. I Læringsmiljøutvalget ved Høgskolen i Agder ble det i det første møtet 27. august 2003 et tydelig fokus på utvalgets mandat sammen med det faktum at utvalget kun er et rådgivende utvalg. Utvalget så tydelig den faren som lå i dette og at det  derfor lett kunne bli oppfattet som et ”supperåd”. Medlemmene uttrykte derfor sterkt at det var avgjørende for utvalget å få resultater. ”Det blir derfor viktig for utvalget å bygge autoritet gjennom det utvalget gjør, samtidig som det blir viktig å skape relasjoner til ”myndighetene” i institusjonen”, som et av utvalgsmedlemmene uttalte, i utvalgets første møte under diskusjonen angående mandatet.
Læringsmiljøutvalget hadde 10. – 11. september 2003 en befaring til alle virksomhetsstedene til Høgskolen i Agder. Ved alle stedene var det forhold som gjaldt infrastruktur som kunne vært bedre. Spesielt i Arendal har funksjonshemmede studenter til dels store problemer med å komme seg rundt i lokalene. Det er derfor viktig at arbeidet med å få et nybygg i Sykehusveien prioriteres. 

Musikkonservatoriet er samlokalisert med Kristiansand Kulturskole og dette er til gjensidig nytte. Her er det forholdvis mange øvingsrom, men dårlige forhold som f. eks. at toalettet til ansatte er samme sted som øvingsrommet for slagverk. Kantinetilbudet er også dårlig på grunn av for få studenter. Maten kommer nå fra studentkantina på Gimlemoen. Som nevnt er samarbeidet med Kulturskolen meget viktig for konservatoriet og det er mye diskusjon om samlokalisering med høgskolen på Gimlemoen eller om en skal gå for en løsning hvor konservatoriet blir plassert i et nytt konserthus i sentrum.

Generelt er det for få grupperom. Videre arbeides det med å få en oversikt over hvordan høgskolen kan gi mastergradsstudentene arbeidsplasser som bare skal brukes av dem. Her er det stor ulikhet mellom fakultetene. I overgang mellom vår og høst kan det være visse problemer med varme/kjøling selv om det for det meste er tilfredsstillende for de fleste. Luftkvaliteten er for det meste innenfor akseptable grenser. Skolekjøkkenene i nybyggene på Gimlemoen har dårlig avlufting over komfyrene. Nybyggene har til en viss grad blitt tilrettelagt for funksjonshemmede i prosjektet, men høgskolen har i ettertid bidratt med store summer for å gjøre tilgjengeligheten for funksjonshemmede bedre.
Fakultetene har april 2004 levert rapporter om læringsmiljøet ved fakultetene. Disse rapportene gir mange verdifulle innspill til videre arbeid med læringsmiljøet og det er overraskende mange positive tilbakemeldinger.
I perioden fra august 2003 til mai 2004 har utvalget behandlet 23 saker, 3 saker er/blir avsluttet i henhold til vedtak i LMU, én sak er sendt tilbake uten realitetsbehandling og fire saker er under behandling/venter på resultat.
I møtet 7. oktober ble det satt opp følgende liste over prioriterte arbeidsområder:

1. Utredning av behovet for brukerutvalg.

2. Systemer for tilbakemelding fra studentene.
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3. Tiltak for markedsføring av LMU.

4. Tiltak for bedring av det psykososiale miljøet.

5. Tiltak for å dekke behovet for lesesalsplasser m.m.

Nummereringen er ikke en prioritetsrekkefølge. 
Kommentarer til punktene ovenfor:
1. Fra første dag etter innflytting på Gimlemoen har det vært endringer i forbindelse med bruk 
    av rom, behov for nye kontorer, nye undervisningsrom, rom til studentsosiale aktiviteter, 

    lager, studentservice osv. LMU så derfor behovet for et brukerutvalg, spesielt ved en så stor

    institusjon som er samlet på Gimlemoen. Dette utvalget må ha et mer langsiktig perspektiv 
    og som kan koordinere behov og ønsker.

2. Tilbakemeldinger fra studentene er viktig. Høgskolen får studentevaluleringer som

    midtveisevalueringer og som sluttevaluering (for emner som avsluttes). Her er det viktig å

    vite hva en vil vite og så stille de riktige spørsmålene.
3. Det er viktig å gjøre LMU kjent blant studentene. LMU har bevisst valgt å utsette dette til 

    det har funnet sin arbeidsform.
4. Det psykososiale miljøet ved høgskolen er meget viktig og LMU har valgt å prioritere dette

    høyt. Dette blir omtalt nedenfor i rapporten.
5. Behovet for lesesalsplasser har blitt fremmet av studentene. Telling av besøk på lesesalene i

    perioden rett før eksamen og litt inn i eksamensperioden, og midt i et semester, viser et

    forholdsvis lavt besøkstall. Totalt antall leseplasser i forhold til det totale antall studenter 

    synes meget lavt, og en kan derfor stille seg spørsmål om det er utformingen av lesesalene 

    som gjør at studentene ikke bruker disse mer. Noe av denne problemstillingen løses kanskje
    med opprettelsen av Læringssenteret som planlegges.

    Et undervisningsrom som tidligere var stor lesesal blir tilbakeført til lesesal mens en mindre
    lesesal gjøres om til undervisningsrom.
I tillegg har LMU fått en av språklabene mer brukervennlig i det framkommeligheten er gjort bedre. Utvalget har også henvendt seg til fakultetene og lærerutdanningene når det gjelder pensumlitteratur og tidpunktet for når litteraturlisten er klar. Dette spesielt med tanke på funksjonshemmede studenter. 
Videre har utvalget, med bakgrunn i en henvendelse fra studentene, foreslått en ordning med undervisningsfri onsdag ettermiddag fra kl. 1400 til 1600 med tanke på å kunne gjennomføre møter uten at dette skal i for stor grad gå ut over undervisningen. Ordningen har vært prøvd i vårsemesteret 2004 og de aller fleste tilbakemeldingene var positive slik at dette legges inn som en fast ordning fra høstsemesteret.
 ”Det psykososiale miljøet” var tema på et fellesmøte mellom psykolog Harald Knutson, samt daglig leder av Solvang psykiatriske senter og LMU på den ene siden, og et utvalg av studieveiledere og førstelinje personell, prorektor, Studentsamskipnaden i Agder, hovedverneombud og leder av AMU ved HiA på den andre siden.  Kvalitetsreformen som ble innført 1. august 2003, har mange positive elementer, men det er samtidig bekymring for at denne reformen også kan skape nye og/eller forsterke problemer for studentene. 
Dessuten stiller kvalitetsreformen større krav til institusjonene. Høgskolen i Agder har mange dyktige og kompetente ansatte som gjør en god jobb. Læringsmiljøutvalget mener imidlertid at for å kunne stå sterkere rustet i ”kampen om studentene” er det viktig at høgskolen gjør

sine ansatte mer bevisste i sitt arbeid. Utvalget ser det som viktig å ha en felles visjon for høgskolen, som ikke bare er noe som står i et dokument, men som er fast forankret i den enkelte ansatte, og at det skapes en felles kultur som gjennomsyrer hele organisasjonen. Dette er et arbeid som er svært omfattende, også ressurskrevende, og det er en oppgave som må 
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forankres i ledelsen. Et godt psykososialt miljø i høgskolen og motiverte og målbevisste ansatte er elementer som forsterker hverandre og som man kan si er to sider av samme sak. Representanter fra høgskolen og studentsamskipnaden er i gang med et forberedende arbeid i dette viktige temaet. LMU ber i egen henvendelse høgskolens styre om å prioritere dette arbeidet.
Det er også opprettet en forbindelse til høgskolens Arbeidsmiljøutvalg (AMU), i det begge utvalg har hatt et fellesmøte for å drøfte felles interesseområder. Dette vil bli et årlig møte. Læringsmiljøutvalget kan i prinsippet anses som et arbeidsmiljøutvalg for studentene. AKAN (Arbeidslivets Komité mot Alkoholisme og Narkomani) er et underutvalg under AMU, og i et møte mellom nestleder, et medlem og sekretær i LMU, og AKAN-utvalget ved høgskolen, drøftet man mulige fellestiltak. 
Høgskolens AKAN-utvalg, som kun er beregnet på ansatte, har internt drøftet forholdet til studentene og muligheter for å fange opp tilsvarende problemer hos studentene som hos høgskolens ansatte. Det forberedes nå et større felles informasjonsfremstøt i form av et møte i oktober/november. Målgruppen her vil være studieledere, studieveiledere, fakultetsdirektører, AMU, LMU, medlemmer i studieråd og – nemder, samt studentstyret. I tillegg vil møtet være åpent for alle andre interesserte, både studenter og tilsatte.
Læringsmiljøutvalget har vært representert ved flere nasjonale konferanser, sist ved ”nasjonal konferanse om studenter med funksjonshemming” i Trondheim 30. – 31. oktober 2003. Dette års konferanse om overfornevnte tema er lagt til Kristiansand med HiA som teknisk arrangør.
VEIEN VIDERE

Jevnt over er studentene tilfredse med miljøet ved HiA, men det betyr ikke at forholdene ikke kan bli bedre. I kjølvannet av kvalitetsreformen ser Læringsmiljøutvalget viktigheten av å bedre og å utvide de studentrelaterte tjenestene. En kan da godt tenke seg en enhet som ”studentservice” – herunder også psykologitjeneste, prest, psykiater, lege, sosionom som jobber i team og ikke hver for seg som tilfellet er mye i dag. Dette er tjenester som kommer i tillegg til generell informasjonstjeneste, generell studieveiledning, eksamenskontor, bibliotek, it, driftstjenesten (adgang), lånekasse (ved semesterstart), representant fra SiA og STA (Studentorganisasjonen i Agder).
Læringsmiljøutvalget vil ha fokus på saker som angår det psykososiale miljøet samtidig som det ønsker å engasjere seg i arbeidet med kulturbygging og bevisstgjøring av de ansatte. Utvalget ber derfor om at det avsettes midler i budsjettene til dette.
Studentenes engasjement er viktig. I dag er det nok en del ”tordenskjolds soldater”. Dersom flere studenter engasjeres, letter det arbeidet for de som allerede er engasjert. Utvalget ser det også som sin oppgave å støtte opp under det arbeidet som STA utfører blant studentene og utvalget kan godt tenke seg å være representert med ”egen stand” i forbindelse med høstsemesteråpningen. Etter hvert som Læringsmiljøutvalget har funnet sin arbeidsform vil utvalget også, som nevnt tidligere, øke markedsføringen av utvalget.
KONKLUSJON

Læringsmiljøtutvalget har snart lagt bak seg det første virksomhetsåret og utvalget har behandlet en del saker som viser at utvalget har sin berettigelse. Det byr på utfordringer å 
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finne veien å gå når en i mange saker arbeider på et immaterielt nivå.  I mange tilfeller kan en si at ”veien blir til mens vi går”. Utvalget er av den oppfatning at det er viktig med innsats på de mellommenneskelige relasjoner i miljøet og at det bør bli ett av satsningsområdene for høgskolen i tiden som kommer. Utvalget ser også viktigheten av at høgskolens styre engasjerer seg i det sakskomplekset LMU har som ansvarsområde og er takknemlig for innspill og tilbakemeldinger.

Kvalitetsreformen stiller krav til både institusjonene og studentene. Bevisstgjøring, og da på alle nivåer i institusjonen og blant studentene, blir et nøkkelord i denne sammenheng.
Høgskolen i Agder, Gimlemoen, 24. mai 2004
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